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XA DINH HOA Doc 1ap — Tw do — Hanh Phiic
Sb: 42 /KH-UBND Pinh Héa, ngay 15 thang 9 nam 2025
KE HOACH

Kiém tra cdng vu, cong tac cai cach hanh chinh nam 2025

Can cu Luat Can b, cong chirc ndm 2025;

Cin cir Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh phu vé thuc
hién thi tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mot cira lién thong trén Céng dich vu
cong Qudc gia;

Can ctr Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 va Chi thi s 27/CT-TTg ngay
27/10/2023 cua Thu tuéng Chinh pha veé siét chat ky lut, ky cuong va ning cao
hiéu qua giai quyét TTHC;

Can cir Quyét dinh s6 4020/QD-UBND ngay 16/12/2021 va Quyét dinh s6
2296/QD-UBND ngay 23/9/2022 ctia UBND tinh Thai Nguyén vé Chuong trinh
CCHC va nang cao hiéu qua quan tri, hanh chinh cong giai doan 2021-2025; Ké
hoach sb 38/KH-UBND ngay 08/3/2024 vé thuc hién Dé 4n van hoa cong vu tinh
Thai Nguyén giai doan 2024-2025;

Can ctit Ké hoach s6 06/KH-UBND ngay 18/7/2025 cia UBND xa DPinh Hoa
vé cai cach hanh chinh nim 2025,

UBND x4 Pinh Hoa xiy dung Ké hoach kiém tra cong vu va cong tac cai cach
hanh chinh ndm 2025 cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Panh gia khach quan, toan dién tinh hinh thuc hién cong vu va CCHC trong
toan xa.

- Xac dinh nhimng két qua dat duoc, kho khan, vudng mac, ton tai va nguyén nhan.

- Siét chat ky luat, ky cwong hanh chinh, nang cao trach nhiém nguoi ding dau;
phat hién va xur 1y kip thoi cac truong hop: Lam viée cam chimg, dun ddy, so trach
nhiém; Vi pham ky luat, giy phién ha, nhiing nhiéu nguoi dan.

- Phat hién va nhan rong md hinh, cach lam hay trong trién khai CCHC.

- Nang cao chat lwong giai quyét TTHC, cai thién sy hai 10ng ctia t6 chirc, cong
dan.



2. Yéu ciu

- Kiém tra chinh x4c, khach quan, khong lam gian doan cong viéc cua cac don vi;
- N6i dung kiém tra bam sat nhiém vu dugc giao, c6 trong tam, trong diém;

- Két qua kiém tra phai c6 thong bao va két luan bang vin ban;

- Cac don vi nghiém tic chip hanh yéu cau va két luan kiém tra.

I1. POI TUQONG, NOI DUNG, PHUONG PHAP, THOI GIAN KIEM TRA
1. P6i tuong

- Cac phong, ban chuyén mon thugc UBND x3;

- Can bo, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong thuoc UBND xa.

- Céc don vi su nghi¢p thuoc UBND xa;

2. Noi dung kiém tra

2.1 Kiém tra cong vu

- Viéc thuc hién chirc trach, nhiém vu dugc giao;

- Thoi gian 1am viéc, chap hanh ndi quy, quy ché va quy tic Gmg xir;

- Tiép nhan, giai quyét TTHC, tiép cong dan, xir Iy don thu;

- Thuc hién céc chi dao, nhiém vu cta Bang uy, Uy ban nhan dan xa, Chu tich
UBND xa;

- Trién khai D¢ 4n van hoa cong vu, ky luat, ky cuong hanh chinh.

2.2 Kiém tra céng tdac CCHC

- Trién khai Chuong trinh CCHC céac cap va Ké hoach CCHC xi nam 2025;

- Kiém soat, cong khai, don gian hoa TTHC;

- Hoat dong Trung tdm phuc vu hanh chinh cong x3;

- T6 chirc bd may, quan ly bién ché, thuc hién co ché mét ctra, mot cira lién thong;

- Xay dung chinh quyén sb, chuyén doi sb trong giai quyét TTHC.

3. Phuwong phap kiém tra

- Kiém tra ddt xuat: Khi c6 chi dao hodc phan anh, khiéu nai cua t6 chuc,
ca nhan.

- Kiém tra true tiép: Thanh 1ap Poan kiém tra 1am viéc tai cac don vi.

- Kiém tra gian tiép: Cac phong, ban chuyén mén tu kiém tra va bao céo bang
van ban (qua Phong Vin héa - X4 hoi tong hop) chadm nhat ngay 30/10/2025.

4. Thoi gian thue hién: Tir ngay 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025.



I1l. THANH PHAN, NHIEM VU VA QUYEN HAN POAN KIEM TRA
1. Thanh phin Poan kiém tra

- Lanh dao UBND x3;

- Lanh dao Trung tam Phuc vu HCC xa;

- Lanh dao va chuyén vién Phong Van hoéa - Xa hoi;

- Pai dién Van phong HDND&UBND x3a, Phong Kinh té;

- Can cu diéu kién cu thé va ndi dung, chuyén dé ki€ém tra cong vy, ki€ém tra
CCHC, Truong Boan Kiém tra cua xa trung tap chuyén vién mot s6 phong, ban
chuyén mon c6 lién quan tham gia thanh vién Poan kiém tra khi can thiét.

2. Nhiém vu Poan kiém tra
- Thuc hién kiém tra theo ké hoach;
- Thong béao két luan kiém tra cho don vi;

- Xay dung dé cuong, lich kiém tra va thong bao trude khi kiém tra (d6i véi
kiém tra theo ké hoach);

- Bao cao két qua kiém tra trinh Chu tich UBND xa.

3. Quyén han ciia Poan kiém tra

- Yéu cau don vi cung cap ho so, bao cdo phuc vu kiém tra;

- Kién nghi xr Iy vi pham va yéu cau khac phuyc ton tai;

- Theo ddi, don dbc viée thyc hién két luan, kién nghi kiém tra;

- Pugc sir dung phuong tién ghi 4m, ghi hinh dé phuc vu kiém tra.
IV. KINH PHi THU'C HIEN

- St dung ngan sach nha nudc theo phan cap hién hanh va cac nguén kinh phi
hop phép khac (néu co).

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van hoda - X4 hoi

- Chu tri tham muu UBND x4 t6 chirc trién khai thuc hién ké hoach kiém tra;
tham muu ban hanh quyét dinh thanh 1ap Poan kiém tra; Xay dung dé cuong, biéu
mau béo cdo va bién ban kiém tra;

- Pon ddc cac don vi trién khai thuc hién, téng hop két qua bao cao UBND x3;
Pé xuat bién phap khac phuc ton tai, han ché sau kiém tra.

2. Céac phong, ban chuyén mon



- Can ctr theo chirc ndng, nhiém vu dugc giao thuc hién tu kiém tra va bdo cao
két qua tu kiém tra (qua Phong Vian hoa - X4 hoi tong hop);

- Chap hanh nghiém yéu cau cua Poan kiém tra;
- Thue hién cac kién nghi, két luan ki€m tra va bao céo két qua khac phuc ton tai.

Trén day 1a K& hoach kiém tra cong vu va cong tic cai cach hanh chinh nim
2025 ciia UBND xa Dinh Héa. Trong qua trinh thuc hién, néu cé phat sinh vudng
mic, cac phong, ban, don vi kip thoi bao cao UBND x4 (qua Phong Vin héa - X4
hoi) dé tong hop, trinh Chu tich UBND x4 xem xét, giai quyét theo quy dinh./ sy

Noi nhdn:

- So Noi vu;

- Thuong truc Dang uy;

- Thuong truc HDND x3;

- Lanh dao UBND x4;

- Céc phong chuyén mén UBND;
- Cac co quan, don vi,trén dia ban xa;
- Luu VT, VHXH. W\Q

*

Nguyén Pinh Tuén
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DE CUONG
g WU, cong tac cai cach hanh chinh xa Pinh Hbéa nam 2025
ieh so 42 [KH-UBND ngay 15/9/2025 ciia UBND xd Pinh Héa)

HI PAO, PIEU HANH CCHC

1. Viec=trien khai thuc hién Ké hoach sé 38/KH-UBND ngay 08/3/2024 cua
Chu tich UBND tinh ban hanh ké hoach thyuc hién D& 4n van héa cong vu tinh Thai
Nguyén giai doan 2024 - 2025. Ban hanh cac van ban lanh dao, chi dao vé CCHC,
nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong; vé vin héa cong vu, dao dirc cong
vu, quy tic nghé nghiép cua cong chirc, vién chirc, nhimg viéc can bd, cong chirc,
vién chuc khong duoc lam.

2. Viéc x?}y dung va trién khai thuc hién Ké hoach CCHC nam 2025. Yiéq trién
khai Chi thi s6 20-CT/TU ngay 26/4/2023 ctia Ban Thuong vu Tinh ty vé ti€p tuc
day manh cai cach hanh chinh, nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong trén
dia ban tinh Thai Nguyén dén nam 2025.

3. T6 chirc tuyén truyén vé cai cach hanh chinh (ngi dung, hinh thirc va két qua
thuc hién; néu ré so luong cdc tin, bai viét, phong sw chuyén dé vé cai cach hanh
chinh da thuc hién).

4. Béo cao, cap nhat tién 46, két qua thyc hién cac nhiém vu duge Uy ban nhan
dan xa, Chu tich Uy ban nhan dan x& giao.

II. KET QUA

1. Cong tac tiép cong dan va giai quyét cac phan anh, kién nghi ctia ¢4 nhan, t6
chitc d6i véi hoat dong cong vu cua can bd, cong chire, vién chirc vi pham thude
quyén quan Iy

2. Két qua xay dung, ban hanh ndi quy, quy ché va cac van ban khac cua co
quan don vi ¢0 no1 dung lién quan dén dao dirc, van hoa giao tiép, quy tic Gng xir
va quy tic nghé nghiép cua cong chic, nhitng viéc can bd, cong chirc, vién chirc
khong dugce lam.

3. Cai cach thé ché

3.1. Két qua cong tac xay dung, kiém tra, ra soat, hé théng hoa vin ban quy
pham phép luat (QPPL).

a) Cong tac xdy dung van ban QPPL

- Viéc ban hanh Ké& hoach, van ban chi dao trién khai thuc hién cong tac xay
dung van ban quy pham phap luat cua co quan, don vi.

- Két qua tham muu ban hanh hoac ban hanh van ban QPPL cua co quan, don
vi, trong d6 néu ro:

+ S van ban QPPL duogc giao chu tri soan théo;

+ 86 vin ban QPPL dugc giao chi tri soan thao da trinh co quan c6 tham quyén
xem xet, ban hanh;



+S6 van ban QPPL dugc giao chu tri soan thao d3 dugc co quan c6 thaim quyén
ban hanh;

+ 86 vin ban QPPL dugc giao chu tri soan thao chua trinh co quan c6 tham
quyén xem x¢&t, ban hanh (trong d6 néu rd s6 van ban da qua thoi han trinh va Iy do
cham trinh ban hanh van ban; s6 van ban chua dén thoi han trinh);

+ Viéc tuan thu trinh tu, thu tuc soan thao, ban hanh van ban QPPL.
b) Céng tdc kiém tra, xir 1y vin ban QPPL

- Viéc ban hanh K& hoach, cac van ban chi dao trién khai thuc hién cong tac
kiém tra van ban QPPL.

- Két qua thyuc hi¢n cong tac tu kiém tra van ban QPPL, trong d6 néu r0:

+ S4 van ban QPPL duoc tu kiém tra/S6 vin ban thudc trach nhiém ty kiém tra
cua co quan don vi.

+ S6 van ban QPPL c6 noi dung trai phap luat, c6 sai sot vé thé thire, ky thuat
soan thao dugc phat hién qua tu kiém tra (d€ nghi néu 1o van ban c6 ndi dung trai
phap luat hodc c6 sai sot).

+ S6 van ban QPPL c6 noi dung trai phap luat, co sai sot vé thé thirc, k¥ thuat
soan thao duoc dé nghi xir 1y; két qua xir 1y (dé nghi néu 1d vin ban dé nghi xu 1y;
van ban xu 1Y)

¢) Cong tdc ra sodt, hé thong héa vin ban OPPL

- Viéc ban hanh K& hoach, cac van ban chi dao trién khai thuc hién cong tac ra
soat, h¢ thong hoa van ban QPPL;

- Két qua thyc hién cong tac ra soat, hé thdng hoa vin ban QPPL, trong d6 néu

~

ro.

+ S6 van ban QPPL duogc ra $04t/sb van ban thudc trach nhiém ra soét cia co

quan don vi.
T S6 vin ban QPPL c6 ndi dung khong con phit hop dugc phat hién qua ra soat

(dé nghi néu 1o van ban c6 ndi dung khdong con phu hop).

+ S6 vin ban QPPL c6 noi dung khong con phu hop duoc dé nghi xu 1y; két
qua xtr 1y (dé nghi néu rd vian ban dé nghi xtr 1y; van ban xir 1y).

3.2. Két qua to chire thi hanh phap luat va theo ddi tinh hinh thi hanh phép luat
thudc linh vuc quan ly cua co quan, don vi.

- Viéc ban hanh ké hoach, cic vin ban chi dao trién khai thuc hién cong tac
theo doi tinh hinh thi hanh phap luéat.

3.3. Viéc tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat (ban hanh ké hoach, cac

van ban chi dao trién khai thyc hién cong tac phd bién, gido dyc phap luat; két qua
thue hién c6 s6 lidu cu thé, luc lugng 1am cong tac phd bién, gido duc phap luat).

4. Cai cach TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot cuira lién thong



4.1. Viéc ban hanh vin ban chi dao trién khai thyc hién cong tac kiém soat
TTHC cua co quan, don vi.

4.2. Viéc phan cong cong chirc dau méi thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC
cua co quan, don vi. Viéc quy dinh trach nhi€ém nguo1 ding dau truc tiép phu trach,
kip thoi chi dao cac nhiém vu lién quan dén viée giai quyét TTHC thudc pham vi
chuc nang quan 1y cia co quan, don vi.

4.3. Viéc cong bd, cong khai TTHC

- Tién d6, danh muc, noi dung TTHC thudc pham vi quan ly nha nudc trén
Trang thong tin dién t&r X&; tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa.

- Viéc cong khai quy trinh, xay dung quy trinh TTHC néi by, TTHC lién thong.

4.4. Viéc ra soat, kién nghi phuwong 4n don gian hoa TTHC thudc pham vi chirc
nang quan ly nha nudc cua co quan, don vi.

- Viéc thuc hién theo co ché mot ctra, co ché mdt ctra lién thong.

- Tinh hinh t6 chtrc va hoat dong cua Trung tam Phuc vy hanh chinh cong gém
Co sé vat chat, trang thiét bi, phan mém ng dung, nhan su, co ché ph01 hop, ché do
hd tro cho cong chirc ddu méi thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC, .

- Viéc tuyén truyén, day manh giai quyét TTHC thudc pham vi chirc ning quan
ly ciia co quan, don vi trén mdi trudng dién tir (nhu viéc hudng dan ngudi dén, to
chtrc thuc hién nop ho so truc tuyén, thanh toan truc tuyén trén Céng Dich vu cong;
s6 hoa thanh phan ho so, két qua giai quyét TTHC; ...).

- Viéc xin 161 nguoi dan, t6 chirc va cong khai danh sach can b9, cong chuec,
vién chuc d6i véi truong hop dé xay ra cham giai quyét TTHC; gay phién ha cho
ngudi, t6 chire trong qué trinh giai quyét TTHC.

- Tong hd so TTHC tiép nhan, giai quyét. Trong d6 phan tich rd s6 luong, ty 16.
+ Ho so trudce han, ding han, qua han.

+ Ho so thyc hién s6 hoa (gom: s6 hoéa thanh phan ho so, s6 hoa két qua giai
quyét TTHC, viéc dinh kém file két qua da dugc s6 hoa).

+ Ho so thyc hién dich vu tiép nhan, tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich.
+ Ho so thue hién dich vu cong truc tuyén mot phﬁn, toan trinh.
+ Ho so thuc hién thanh toan truc tuyén.
+ Ho so duoc danh gia chat luong giai quyét TTHC.
- Viée tiép nhén, xir Iy phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, t chirc lién quan
dén quy dinh TTHC.
5. Cach to chirc bd may hanh chinh
- Két qua ra soat, hoan thig?:n cac quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han, co
cau to chuc cua cac co quan, to chtrc hanh chinh, don vi sy nghiép cong lap thudc
thudc xa.



- K&t qua ra soat, sap x&p, to chirc lai cac co quan, t6 chirc hanh chinh va don
vi su nghi€p cong 1ap thudc va truc thude co quan, té chirc, don vi.

- Tinh hinh quan 1y, stt dung bién ché cong chtrc, s lugng nguodi lam vige.

- Két qua thyc hién cac quy dinh vé phan cip quan Iy nha nudc giita cac cp
chinh quyén.

- Viéc thuc hién thanh tra, kiém tra cac ndi dung phan cip ctia nganh, linh vuc

6. Cai cach ché do cong vu

- Ra so4t, hoan thién Dé an vj tri viéc 1am cua quan, t6 churc, don vi.

- Tinh hinh chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cua can bg, cong chic,
vién chuc tai dia phu:0’ng (két qua thuc hién quy dinh vé danh gia, xép loai chat luz(mg
can bo, cong chirc, vién chirc; kiém diém va xu 1y ky ludt d6i v6i cong chire, vién
chtrc, nguoi lao dong c6 hanh vi sai pham trong thuc hién nhiém vu cong vu (neu
o).

- Két qua thuc hién dao tao, boi dudng can bg, cong chirc, vién chirc (ban hanh
ké hoach; ctr cong churc, vién chire di dao tao, boi dudng theo ké hoach).

7. Cai cach tai chinh cong

7.1. Két qua thyuc hién cac quy dinh vé quan 1y tai chinh - ngan sach tai dia
phuong

- Tién do, két qua thuc hién thu ngan sach nha nudc theo Ké hoach dugc Hoi
dong nhan dan, Uy ban nhan dan x& giao.

- Két qua thuc hién Ké hoach giai ngan von dau tu cong.

- Tién d9, két qua thuc hién céac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, ki€ém toan
nha nudc ve tai chinh, ngan sach.

7.2. Két qua thuc hién quy dinh vé quan 1y, st dung tai san cong.

- Viéc ban hanh quy ché quan ly, st dung tai sdn cong cua cac co quan, don vi
thudc pham vi quan 1y.

- Viéc ban hanh ké hoach va két qua ki€ém tra viéc thuc hién cac quy dinh vé
quan ly, st dung tai san cong.

- Viéc ra soat, chuan hoa, cap nhat so liéu vao Co so dir liéu qudc gia vé tai san
cong cua don vi.

- Viéc sap xép lai, xir 1y nha, dat thudc tham quyén quan 1y.
8. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sd

- Két qua hoan thi¢n thé ché phuc vu xay dung, phat trién Chinh quyén dién tu,
Chinh quyén so.

- Két qua xay dyng, trién khai, phat trién di liéu.

- Tr1en khai s hoa hd S0’ gial quyét TTHC: Ty 1& s6 hoa ho so, két qua giai
quyét va cap két qua giai quyét TTHC ban dién tir d6i v6i TTHC thudc thim quyén



giai quyét cuia co quan cac cap.

+ 86 ho so, két qua giai quyét duoc sd hoa va cip két qua giai quyét TTHC
dién tir cuia co quan, don vi.

+ Tong sd ho so tiép nhan giai quyét ciia cic DVCTT toan trinh va mot phan
cua co quan, don vi.

9. Két qua trién lghai thuc,hién cac nhiém vu dugc Chu tich ﬁy ban nhan dan
xa giao thyc hi@n tai k€ hoach s6 05/KH-UBND ngay 18/7/2025 ctia Chu tich UBND
x4 ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh xa Pinh Hoéa nam 2025.

I1I. PANH GIA CHUNG

1. Nhitng vu diém

2. Ton tai han ché, nguyén nhan

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI
V.NHUNG KIEN NGHI, PE XUAT

- Néu nhiing kién nghi, dé xuat cy thé, rd rang déi voi dé cong tac CCHC trong
giai doan té1 dat két qua, hiéu qua cao hon./.
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